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“Desarrollamos y brindamos 
acceso a información que 
permite a nuestros clientes tomar 
decisiones estratégicas.”.

Misión:

“Ser el referente en el país 
para la gestión y la analítica 
de información”.

Visión:
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Orientación al Cliente: Ponemos al cliente en el centro de todo lo que 
hacemos, buscando siempre entender sus necesidades y superar sus 
expectativas de manera oportuna y con vocación de servicio.

Integridad: Actuamos con honestidad, transparencia y coherencia, 
haciendo siempre lo correcto, incluso cuando nadie nos ve, trasmitiendo la 
integridad a la información.

Respeto: Valoramos a todas las personas, sus ideas y diferencias, creando 
un ambiente de confianza y colaboración.

Responsabilidad: Cumplimos nuestros compromisos con seriedad y 
asumimos las consecuencias de nuestras acciones para lograr resultados 
con calidad.

Valores Institucionales:



A c c i o n i s t a s , D I R E C T O R I O ,
E J E C U T I V O S  Y  
C O L A B O R A D O R E S  D E L  B U R Ó
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ACCIONISTAS:
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DIRECTORIO:

ABOG. MAE. GONZALO J.A. GUZMÁN VARGAS
PRESIDENTE

ING. ADOLFO LANG CAMACHO
SECRETARIO

LIC. GUILLERMO MONJE CASTRO
DIRECTOR TITULAR

LIC. ENRIQUE BLANCO LA FUENTE
VICEPRESIDENTE

LIC. MARCELO ESCOBAR FLORES
DIRECTOR TITULAR

LIC. GONZALO VALDEZ GARCÍA MEZA
SÍNDICO TITULAR
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INFOCRED
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EJECUTIVOS:

ING. JULIO DE BONADONA VELÁSQUEZ
GERENTE GENERAL

ING. MARCELO PÉREZ PÁRRAGA
GERENTE DE TIC

LIC. DIEGO RODRÍGUEZ LAGUNA
GERENTE DE PLANIFICACIÓN, 
PRODUCTOS Y PROYECTOS.

LIC. JORGE CLAROS SANCHEZ
GERENTE DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

LIC. RICARDO ZEBALLOS CÁCERES
GERENTE DE RIESGOS
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COLABORADORES :





I n f o r m e  d e l
P R E S I D E N T E  
D E L  D I R E C T O R I O
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Distinguidos señores Accionistas: 

En mi condición de Presidente del Directorio, me complace presentar el Informe correspondiente a la 
gestión 2025, un año que estuvo marcado por un entorno económico y político particularmente 
desafiante para Bolivia. 

La gestión 2025 se desarrolló en un contexto económico y político relevante para Bolivia, marcado por el 
proceso electoral y por una coyuntura que generó ajustes en diversas variables económicas. En el 
sistema financiero boliviano se observó una moderación en la dinámica de la intermediación financiera, 
reflejada en un ritmo más prudente en la colocación de créditos y en decisiones más cautelosas por 
parte de los actores del mercado. No obstante, este escenario también impulsó a las instituciones a 
fortalecer sus capacidades de análisis, gestión de riesgos e innovación, aspectos en los que INFOCRED BI 
continuó desempeñando un rol clave para el sistema financiero.

En este contexto, y como parte de una visión orientada a preservar el valor de los recursos en un entorno 
de presión cambiaria y devaluación, INFOCRED BI priorizó la inversión estratégica en activos tecnológicos 
y operativos, consolidando capacidades que no solo fortalecen la operación, sino que también generan 
nuevas oportunidades de negocio.

Bajo esta línea, durante la gestión 2025, INFOCRED BI consolidó uno de los hitos tecnológicos más 
importantes de su historia reciente: la salida a producción de nuestro CORE tecnológico denominado 
BIC10.

La implementación de nuestro CORE BIC10 representa un paso decisivo en la modernización de nuestra 
infraestructura tecnológica y en la evolución de los servicios que brindamos. Este nuevo núcleo operativo 
ha sido diseñado bajo estándares de arquitectura moderna que permiten una operación más eficiente, 
flexible y segura.

Entre sus principales atributos destacan:

• Un sistema completamente intuitivo, que mejora la experiencia de los usuarios y facilita la gestión de la 
información.

• Escalabilidad eficiente, que permite acompañar el crecimiento del volumen de datos y de servicios sin 
comprometer el desempeño.

• Integración centralizada, optimizando la conexión con múltiples plataformas y actores del ecosistema 
financiero.

• Soporte simplificado, que facilita la gestión operativa y la evolución continua del sistema.

La Paz, 30 de marzo de 2026

I n f o r m e  d e l
P r e s i d e n t e  
d e l  D i r e c t o r i o

ABOG. MAE. GONZALO J.A. GUZMÁN VARGAS
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

INFOCRED BI S.A.
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• Altos estándares de seguridad e integridad de los datos, elemento fundamental en una industria donde 
la confianza es un pilar esencial.

• La puesta en marcha de BIC10 es el resultado del esfuerzo conjunto de nuestros equipos ejecutivo, 
técnico, administrativo y directivo, siempre pensando en fortalecer la confianza de nuestros clientes.

Complementando este hito central, la gestión estuvo marcada por un importante Plan de Inversiones 
aprobado por el Directorio, y que estuvo orientado a fortalecer la resiliencia tecnológica, la seguridad de 
la información y la preservación del valor del patrimonio mediante activos estratégicos. En este sentido, se 
realizó una inversión significativa en infraestructura tecnológica, incluyendo switches, servidores de última 
generación y soluciones de seguridad como firewall y data domain, elevando significativamente nuestros 
estándares de protección y continuidad operativa, y consolidando la seguridad de la información como 
un pilar estratégico para resguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos, así como 
la confianza del sistema financiero.

Asimismo, se concretó la implementación de un nuevo Centro de Procesamiento de Datos Alterno (CPDA), 
también con una inversión importante, el cual permite operar bajo un esquema activo-activo entre 
centros de datos. Esta capacidad no solo fortalece la continuidad del negocio, sino que abre una nueva 
línea estratégica para INFOCRED BI, orientada a la capacidad para ofrecer servicios de continuidad de 
datos a otras entidades del sistema financiero.

En el ámbito del fortalecimiento institucional, con otra inversión significativa de recursos, destaco la 
apertura de la Agencia Santa Cruz, una adquisición estratégica que permite consolidar nuestra presencia 
en el oriente boliviano, mejorar la capacidad operativa y acercarnos a mercados con alto dinamismo 
económico. 

De igual manera, se realizaron inversiones en la oficina principal, adecuando el 4to. piso y la terraza de 
nuestro Edificio Central, con el objetivo de optimizar espacios y mejorar las condiciones de trabajo de 
nuestros colaboradores. 

Estas decisiones de inversión responden a una estrategia clara: minimizar los efectos negativos de la 
coyuntura económica, resguardar el valor de los recursos y posicionar a la institución con capacidades 
sólidas para el crecimiento futuro.

Este enfoque se ve respaldado por el desempeño financiero de la gestión destacando, al cierre de 2025, 
ingresos superiores a los logrados en la gestión 2024, lo que evidencia la solidez del modelo de negocio y 
la efectividad de las decisiones estratégicas adoptadas.

A pesar de las condiciones económicas complejas, INFOCRED BI continuó consolidando su rol como una 
infraestructura clave para la transparencia, la gestión del riesgo y el desarrollo del crédito en Bolivia. 
Nuestro compromiso permanece firme: seguir aportando al fortalecimiento del sistema financiero, 
promoviendo el acceso a información confiable y apoyando la toma de decisiones basada en datos.

Finalmente, deseo expresar mi profundo agradecimiento al Directorio, a nuestro equipo ejecutivo, a todos 
los colaboradores de la institución y a cada una de las entidades que confían en nuestro trabajo. Su 
dedicación, profesionalismo y compromiso han sido fundamentales para alcanzar los avances que hoy 
presentamos.

Seguimos avanzando con paso firme hacia un futuro en el que la información, la tecnología y el 
compromiso humano se combinan para seguir generando confianza y valor para Bolivia.

I n f o r m e  d e l P r e s i d e n t e  d e l  i r e c t o r i o

_____________________________
Abag. MAE. Gonzalo J.A, Guzmán Vargas

Presidente del Directorio
INFOCRED BI S.A.

Atentamente, 



I n f o r m e  d e  l a
G E R E N C I A
G E N E R A L
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Estimados Accionistas, Clientes, Aliados Estratégicos y Colaboradores:

La gestión 2025 representó para Bolivia un año de importantes desafíos económicos, políticos y sociales. 
La incertidumbre generada por el contexto nacional impactó en el comportamiento del sistema 
financiero boliviano, reflejándose en una menor dinámica de colocaciones, lo cual impulsó a los distintos 
actores del mercado a tomar decisiones más cautelosas. Sin embargo, a pesar de este escenario 
complejo, el sistema financiero demostró estabilidad, solvencia y resiliencia, consolidando su rol 
fundamental para la economía del país.

En este contexto, desde INFOCRED reafirmamos nuestro compromiso de acompañar al sistema financiero 
boliviano mediante soluciones de información, analítica y gestión de riesgos que permitieron fortalecer la 
toma de decisiones de nuestros clientes, aportando así a una gestión más segura, eficiente y sostenible.

Durante la gestión, realizamos inversiones superiores a los 6 millones de bolivianos en tecnología, 
seguridad de la información e infraestructura, consolidando nuestra visión de largo plazo y nuestro 
compromiso con la innovación permanente. Estas inversiones no solo fortalecieron la confiabilidad y 
disponibilidad de nuestros servicios, sino que también permitieron continuar elevando nuestros estándares 
de seguridad y protección de la información.

Asimismo, continuamos impulsando la transformación digital como uno de los principales motores de la 
eficiencia operativa de INFOCRED. La digitalización de procesos y servicios permitió optimizar tiempos, 
mejorar la experiencia de nuestros clientes y contribuir al cuidado del medio ambiente, mediante la 
reducción del uso de papel y recursos físicos.

Uno de los hitos más importantes de la gestión fue la salida a producción de nuestro nuevo Core BIC10, 
una plataforma estratégica que permitió modernizar y actualizar integralmente los productos de 
INFOCRED, brindando mayores niveles de seguridad, escalabilidad y eficiencia en el manejo de la 
información. Este importante avance tecnológico fortalece nuestra visión estratégica y nos prepara para 
responder de manera ágil a las nuevas demandas del mercado.

De igual manera, la apertura estratégica de la oficina en Santa Cruz marcó un paso trascendental en la 
consolidación institucional, al permitir una mayor cercanía con los clientes, fortalecer las relaciones 
comerciales y potenciar la colocación de productos y servicios en una de las regiones más dinámicas del 
país.

En línea con el Plan Estratégico 2025-2028, también implementamos un cambio fundamental en nuestro 
modelo comercial, evolucionando de un enfoque transaccional hacia un modelo relacional. Esta 
transformación nos permite comprender de mejor manera las necesidades de nuestros clientes y 
desarrollar soluciones más personalizadas, generando relaciones de largo plazo basadas en confianza, 
cercanía y valor agregado.

La Paz, 28 de marzo de 2026 

ING. JULIO DE BONADONA VELÁSQUEZ 
GERENTE GENERAL
INFOCRED BI S.A.

I n f o r m e  d e  l a
G e r e n c i a
G e n e r a l
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Todos estos esfuerzos se reflejaron positivamente en los resultados de la gestión, permitiendo un incremento 
en la cantidad de consultas realizadas y, en consecuencia, un crecimiento de los ingresos operativos 
respecto a la gestión 2024.

No obstante, más allá de los resultados y avances tecnológicos, existe un factor fundamental que sostiene 
el crecimiento y la solidez de INFOCRED: nuestra cultura de servicio. Cada logro alcanzado durante esta 
gestión ha sido posible gracias al compromiso, profesionalismo y dedicación de nuestros colaboradores, 
quienes día a día entregan lo mejor de sí para brindar un servicio de excelencia a los clientes y aportar al 
crecimiento de nuestra institución.

Expresamos un especial agradecimiento al Directorio, ejecutivos y a todo el plantel de INFOCRED por su 
confianza, liderazgo y compromiso durante esta importante gestión. El trabajo conjunto, la visión 
compartida y el esfuerzo constante fueron claves para alcanzar los objetivos trazados. 

Hoy miramos hacia el futuro con optimismo y esperanza, convencidos de que, aun en escenarios 
desafiantes, el trabajo responsable, la dedicación y la perseverancia permiten construir grandes resultados. 
En INFOCRED seguiremos avanzando con firmeza, innovación y compromiso, porque creemos plenamente 
que cuando existen propósito, esfuerzo y convicción, las cosas pasan.

Atentamente, 

_____________________________
Julio R. De Bonadona Velásquez

Gerente General
INFOCRED BI S.A.

I n f o r m e  d e  l a  e r e n c i a  e n e r a l



I n f o r m e  
d e l  S Í N D I C O
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LIC. GONZALO VALDEZ GARCÍA MEZA
SÍNDICO TITULAR
INFOCRED BI S.A.

En conformidad a lo establecido en la Recopilación de Normas para Servicios Financieros emitida por la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), en mi condición de Síndico Titular del Servicio de 
Información, Buró de Información S.A. (INFOCRED BI S.A.), he participado en las reuniones de Directorio y 
del Comité de Auditoría Interna durante la gestión 2025 a partir de mi nombramiento. Asimismo, he 
revisado los Estados Financieros de la entidad, los informes de Auditoría Externa y los informes de Auditoría 
Interna. 

Como resultado de las actividades mencionadas en el párrafo precedente, informo a ustedes lo 
siguiente:

a. El Directorio de INFOCRED BI S.A., en las decisiones que ha tomado en las reuniones en las que he 
participado, durante la gestión 2025, ha cumplido con los Procedimientos, Políticas, Estatuto del Buró, Ley 
de Servicios Financieros y otras disposiciones regulatorias.

b. El Informe de los Auditores Independientes emitido por la firma auditora BERTHIN ASSURANCE GROUP – 
AUDITORÍA & CONSULTORÍA S.R.L. no presenta salvedades y declara lo siguiente: 

“En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos 
significativos, la situación financiera y patrimonial de SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN 
SOCIEDAD ANÓNIMA – INFOCRED BI S.A., al 31 de diciembre de 2025, así como sus resultados y flujo de 
efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con las normas contables 
emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero - ASFI.”

El mismo dictamen incluye un párrafo de énfasis que hace referencia a aspectos contables que la ASFI 
exige a las entidades bajo su supervisión que no afectan a la opinión del Auditor Externo y que 
textualmente señala:

La Paz, 27 de marzo de 2026

Señores:
Accionistas
INFOCRED BI S.A.
Servicio de Información BI S.A.
Presente.

Distinguidos Señores:

I n f o r m e  
d e l
S í n d i c o
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“Como se expone en la nota 2.a) de los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia para la 
preparación y presentación de los estados financieros, los cuales han sido preparados para permitir a la Sociedad 
cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI). En consecuencia, los estados 
financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinión no ha sido modificada en relación con esta 
cuestión.”

c. He realizado revisiones mensuales a los Estados Financieros del Buró, desde la fecha de mi 
nombramiento, en las que no se identificaron aspectos que afecten la exposición de las cifras de la 
Sociedad, situación respaldada por los informes de Auditoría Interna.        

d. Al cierre de la gestión 2025, INFOCRED BI S.A. cuenta con un capital social por encima de los 
requerimientos establecidos en las disposiciones legales vigentes. Por otra parte, cabe mencionar 
que las responsabilidades y funciones del Directorio, Gerencia General, Auditor Interno y Auditores 
Externos fueron cumplidas en conformidad con la normativa vigente en el país.

e. Con relación al área de Auditoría Interna, mi opinión como Síndico es que la Responsable de la 
misma es idónea para el cargo, demostró ser independiente y ha cumplido con el 100% del Plan 
Anual de Trabajo para la gestión 2025; así también realizó los informes adicionales que le fueron 
solicitados por la Gerencia General del Buró y la ASFI.

Por otro lado, informo que los Auditores Externos nombrados para la gestión 2025 presentaron 
idoneidad técnica e independencia, además de honorarios acordes a la magnitud de la operativa 
de la sociedad. Asimismo, informo que la firma de Auditoría Externa cumplió con la propuesta de 
servicios y entrega de los informes finales, los cuales, tanto en aspectos de Control Interno como 
Tributario, no presentaron observación alguna al cierre de la gestión 2025.

f.La sociedad recibió la visita de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) en el mes 
de abril de 2025 con el objetivo de realizar una Inspección Especial de Riesgo Operativo, con corte 
al 31 de marzo de 2025. Al respecto, producto de la citada inspección, el ente regulador emitió un 
informe en el cual identificó un total de 14 observaciones. Asimismo, el Directorio aprobó el Plan de 
Acción enviado a la ASFI, documento que contiene todas las medidas correctivas adoptadas para 
subsanar y evitar la recurrencia de las citadas observaciones. Consecuentemente, a la fecha de 
emisión de este informe, comunico que el Plan propuesto por INFOCRED fue debidamente 
aceptado por la ASFI y no se tienen acciones pendientes de cumplimiento.

(*) Corresponden a 53 actividades ejecutadas por la UAI según Plan Anual por las que se emitieron 
los informes respectivos.
(**) Las tres revisiones solicitadas por la Gerencia General cuentan con los informes pertinentes (2 
corresponden a la baja de Activos Fijos y uno a la apertura de la Agencia Fija en la ciudad de 
Santa Cruz).
(***) En el año 2025 la ASFI solicitó un informe de complementación respecto a la apertura de la 
Agencia Fija en la ciudad de Santa Cruz el cual fue emitido y enviado en el plazo establecido.

Clasificación Concluidas No Concluidas Cumplimiento (%)
Revisiones

Planificadas (Plan
Anual de Trabajo)

53 Actividades
Planificadas y
Cumplidas. (*)

- 100%

Revisiones No
Planificadas

3 Solicitudes por la 
Gerencia General(**)

- 100%

ASFI 1 (***) - 100%

I n f o r m e  d e l  S í n d i c o
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g. El Directorio y la Administración brindaron al Síndico todo su apoyo y colaboración para que se 
pueda cumplir con las atribuciones y deberes establecidos en el Artículo 335° del Código de 
Comercio. 

Por último, cabe informarles que INFOCRED BI S.A. en la gestión 2025 no fue objeto de sanciones por 
parte de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero. No obstante, se canceló una multa de 
Bs.5.641,70 a la Caja de Salud de la Banca Privada producto de un proceso de inspección de 
aportes efectuados y cumplimiento de otras obligaciones durante las gestiones 2021 al 2024. 

Sin más temas que informar, reciban un cordial saludo.

Atentamente,

_____________________________
Lic. Gonzalo Valdez García Meza

Síndico Titular
INFOCRED BI S.A.

I n f o r m e  d e l  S í n d i c o





I n f o r m e  d e  l o s  
A U D I T O R E S  I N D E P E N D I E N T E S y
E S TA D O S  F I N A N C I E R O S
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Opinión 

Hemos auditado los estados financieros de SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN 
SOCIEDAD ANÓNIMA - INFOCRED BI S.A. (la Sociedad), que comprenden el estado de situación 
patrimonial al 31 de diciembre de 2025, el estado de ganancias y pérdidas, el estado de cambios 
en el patrimonio neto y el estado de flujo de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en 
esa fecha, así como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de 
las políticas contables significativas.  

En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los 
aspectos materiales, la situación financiera y patrimonial de SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE 
INFORMACIÓN SOCIEDAD ANÓNIMA - INFOCRED BI S.A. al 31 de diciembre de 2025, así como sus 
resultados y flujo de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad 
con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero en Bolivia 
– ASFI. 

Fundamento de la opinión 

Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con Normas de Auditoría Generalmente 
Aceptadas en Bolivia y con las normas emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema 
Financiero en Bolivia - ASFI contenidas en la Recopilación de Normas para Servicios Financieros, 
referidos a Auditoría Externa. 
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante en la 
sección 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros de nuestro 
informe. 
Somos independientes de la Sociedad, de conformidad con el Código Internacional de Ética para 
Contadores Profesionales junto con los requerimientos de ética que son aplicables, a nuestra 
auditoría de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demás responsabilidades de 
ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoría que 
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinión de auditoría.

Párrafo de énfasis - Bases de contabilidad           

Marco de Referencia para la Preparación de Estados Financieros 
Como se expone en la nota 2.a) de los estados financieros, en la que se describe el marco de 
referencia para la preparación y presentación de los estados financieros, los cuales han sido 
preparados para permitir a la Sociedad cumplir con los requerimientos de la Autoridad de 
Supervisión del Sistema Financiero (ASFI). 
En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra 
opinión no ha sido modificada en relación con esta cuestión.

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los señores Accionistas y Directores  
SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD ANÓNIMA 
INFOCRED BI S.A.
La Paz 
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoría son aquellas cuestiones que, según nuestro juicio profesional, 
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoría de los estados financieros del ejercicio 
actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados 
financieros en su conjunto y en la formación de nuestra opinión sobre estos, y no expresamos una 
opinión por separado sobre esas cuestiones.  

Reconocimiento de ingresos por servicios 

Los ingresos por comisiones derivadas de los servicios que proporciona la Sociedad provienen 
principalmente de los productos Infocred Plus, Infocred Básico, Infocred SAT, Revisión masiva de 
cartera y Banca comunal Plus, que representan el 96% del total de los ingresos de la Sociedad, 
constituyéndose en las principales fuentes de ingresos. Dichos servicios son formalizados mediante la 
suscripción de contratos de prestación de servicios y son reconocidos contablemente por el  
método de devengado. Dicha característica de reconocimiento determina que deban ser 
evaluadas las aseveraciones de integridad, exactitud y valuación, situaciones que determinan su 
selección como cuestión clave.

• Verificamos los criterios aplicados por la Sociedad para el tratamiento de 
reconocimiento de ingresos por servicios. 

• Verificamos el cálculo de los ingresos por servicios registrados contablemente 
de acuerdo con el tarifario oficial para los tipos de producto seleccionados.

• Realizamos pruebas analíticas de correlación entre los ingresos, cuentas por 
cobrar y efectivo (cobranzas) sobre una muestra representativa. 

• Realizamos confirmaciones de información relacionados con los servicios 
generados y pagados por determinados clientes seleccionados de acuerdo 
con el movimiento anual.  

• Verificamos que los ingresos devengados al final de año se registren en el 
periodo correcto de acuerdo con los servicios prestados y los contratos 
suscritos. 

• Evaluamos las revelaciones y presentación de los ingresos en las notas a los 
estados financieros de la Sociedad.

Otra cuestión

Los estados financieros de SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD 
ANÓNIMA - INFOCRED BI S.A. correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024 
fueron auditados por otro auditor que, en fecha 20 de febrero de 2025, expresó una opinión no 
modificada sobre dichos estados financieros. 

Responsabilidades de la Administración y los responsables del gobierno de la Sociedad en relación 
con los estados financieros 

La Administración de la Sociedad es responsable de la preparación y presentación razonable de los 
estados financieros adjuntos de conformidad con las normas contables contenidas en el Manual de 
Cuentas para Entidades Financieras (ASFI) y del control interno que la Administración de la Sociedad 
considere necesario para permitir la preparación de estados financieros libres de incorrección 
material debido a fraude o error.

Como nuestra auditoria abordó esta cuestión
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• Identificamos y valoramos los riesgos de incorrección material en los estados financieros, debido a 

fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y 

obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra 

opinión. El riesgo de no detectar una incorrección material debida a fraude es más elevado que en el 

caso de una incorrección material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusión, 

falsificación, omisiones, deliberadas, manifestaciones intencionadamente erróneas o la elusión del 

control interno. 

• Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar 

procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias y no con la 

finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de la Sociedad. 

• Evaluamos la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones 

contables y la correspondiente información revelada por la administración. 

• Concluimos sobre lo adecuado de la utilización, por la administración del principio contable de 

empresa en funcionamiento y basándonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si 

existe o no la incertidumbre material relacionado con hechos o con condiciones que pueden generar 

dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en 

funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre importante, se nos requiere que llamemos 

la atención en nuestro informe de auditoría sobre la correspondiente información revelada en los 

estados financieros o, si dicha revelación es insuficiente, que expresemos una opinión modificada. 

Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro 

informe de auditoría. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Sociedad 

deje de ser una empresa en funcionamiento.

• Evaluamos la presentación global la estructura y el contenido de los estados financieros, incluido la 

información revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes 

de un modo que logran la presentación razonable. 

En la preparación de los estados financieros la Administración es responsable de la valoración de 
la 
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, según 
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento, utilizando el principio 
contable de empresa en funcionamiento, excepto si la administración tiene intención de liquidar 
la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista. 
Los responsables del gobierno de la Sociedad son responsables de la supervisión del proceso de 
información financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en relación con la auditoria de los estados financieros 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su 
conjunto están libres de incorrección material, debido a fraude o error y emitir un informe de 
auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero 
no garantiza que una auditoría realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente 
Aceptadas en Bolivia siempre detecte una incorrección material cuando existe.  

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente 
o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones económicas 
que los usuarios toman basándose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas 
en Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo 
profesional durante toda la auditoria, también:  
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Comunicamos con los responsables del gobierno de la Sociedad en relación con, entre otras 
cuestiones, el alcance y el momento de realización de la auditoria planificada y los hallazgos 
significativos de la auditoría, así como cualquier diferencia significativa del control interno que 
identificamos en el transcurso de la auditoria. 

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Sociedad una declaración de que 
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relación con la independencia y 
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demás cuestiones de las que se puede 
esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las 
correspondientes salvaguardas. 

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicación con los responsables del gobierno de la 
Sociedad, determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados 
financieros del ejercicio actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. 
Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoría salvo que las disposiciones legales o 
reglamentarias prohíban revelar públicamente la cuestión o en situaciones extremadamente poco 
frecuentes, determinemos que una cuestión no se debería comunicar en nuestro informe porque 
cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarían los beneficios 
de interés público de la misma. 

UHY BERTHIN ASSURANCE GROUP 
AUDITORÍA & CONSULTORÍA S.R.L. 

Lic. Marcelo J. Luna Lazarte 
(Socio)
MAT. PROF. CAUB N° 6744 
MAT. PROF. CAULP N° 2649 

La Paz - Bolivia 
Febrero 12, 2026

_______________________
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__________________________
 Victor H. Lopez Alipaz 

Contador

____________________________
Jorge M. Claros Sanchez

Gerente de Administración
 y Finanzas

_____________________________
Julio R. De Bonadona Velásquez

Gerente General

SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD ANONIMA
INFOCRED BI S.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(Expresado en bolivianos)

AL
31/12/2025

AL
31/12/2024

Bs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 8.a. 2.015.233 1.708.137
Inversiones Temporarias 2.d,8.c 3.452.956 2.934.253
Otras Cuentas por cobrar 2.b,8.d. 1.470.395 2.143.231
Bienes Fuera de Uso 2.c,8.e. 2 -
Inversiones Permanentes 2.d,8.c.       2.058      1.293.121
Bienes de Uso 2.e,8.f 13.292.771 13.577.420
Otros activos 2.f,8.g 322.825 783.036
TOTAL DEL ACTIVO 20.556.240 22.439.198

PASIVO
Otras cuentas por pagar 8.l
Provisiones 2.h,8.m

446.963 1.049.705
1.287.313 1.073.500

TOTAL DEL PASIVO 1.734.276 2.123.205

PATRIMONIO
Capital Social 9.a,9.b 14.284.600 14.284.600
Reservas 9.c 4.417.148 4.239.307
Resultados Acumulados 2.j 9.d 120.216 1.792.086
TOTAL DEL PATRIMONIO 18.821.964 20.315.993
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 20.556.240 22.439.198

CUENTAS DE ORDEN 8.x 27.687.000 25.643.338

Las notas 1 a 13 adjuntas, son parte integrante de los estados financieros.

Notas
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Bs

__________________________
 Victor H. Lopez Alipaz 

Contador

____________________________
Jorge M. Claros Sanchez

Gerente de Administración
 y Finanzas

_____________________________
Julio R. De Bonadona Velásquez

Gerente General

SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD ANONIMA
INFOCRED BI S.A.

ESTADO DE GANANCIAS Y PÉRDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(Expresado en bolivianos)

31/12/202431/12/2025
Bs

Ingresos financieros 8.q 127.185 258.783
Gastos financieros 8.q - -
Resultado financiero bruto 127.185 258.783
Otros Ingresos Operativos 8.t 13.988.747 13.628.924
Otros gastos operativos 8.t (250.690) (173.853)
Resultado de operación bruto 13.865.242 13.713.854

Recuperacion de activos financieros 8.r - 156.538
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos
financieros 8.s - (30.435)
Resultado de operación despues de incobrables 13.865.242 13.839.957

Gastos de administracion 8.v (13.747.249) (11.499.916)
Resultado de operación neto 117.993 2.340.041
Ajuste diferencia de cambio (11.459) (5.907)

Resultados despues de ajuste por diferencia de cambio 106.534 2.334.134

Gastos extraordinarios 8.u - -
Ingresos extraordinarios 8.u - -
Resultado neto del ejercicio antes de ajuste
de gestiones anteriores 106.534 2.334.134
Ingresos de gestiones anteriores 8.u - -
Gastos de gestiones anteriores 8.u - -
Resultado antes de impuestos 106.534 2.334.134
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) 2.h,8.v - (555.731)
Resultado neto de la gestion 106.534 1.778.403

Notas

Las notas 1 a 13 adjuntas, son parte integrante de los estados financieros.
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SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD ANONIMA
INFOCRED BI S.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(Expresado en bolivianos)

__________________________
 Victor H. Lopez Alipaz 

Contador

____________________________
Jorge M. Claros Sanchez

Gerente de Administración
 y Finanzas

_____________________________
Julio R. De Bonadona Velásquez

Gerente General

Saldos al Saldos al
Nota 31/12/2025 31/12/2024

Bs Bs
Flujos de fondos en actividades de operación:
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio 106.534 1.778.403
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio,
que no han generado movimiento de fondos:

- Productos devengados no cobrados - -
- Cargos devengados no pagados - -
- Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores - -
- Previsiones para incobrables - (126.103)
- Previsión por desvalorización - -
- Provisiones o Previsiones para beneficios sociales 157.850 213.486
- Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar (504.193) (78.667)
- Depreciaciones y amortizaciones 8.f 8.g 2.151.191 1.776.128
- Otros - -

Fondos obtenidos en (aplicados) la utilidad (pérdida) del ejercicio 1.911.382 3.563.247
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados
en ejercicios anteriores sobre:

- Cartera de préstamos -
- Disponibilidades,Inversiones temporarias y permanentes - -
- Otras cuentas por cobrar - -
- Obligaciones con el público -
- Obligaciones con banco y entidades de financiamiento -
- Otras obligaciones -
- Otras cuentas por pagar -

Incremento (disminución) neto de otros activos y pasivos:
- Otras cuentas por cobrar - pagos anticipados - diversas 672.836 (400.092)
- Bienes realizables-vendidos - -
- Otros activos - partidas pendientes de imputación - -
- Otras cuentas por pagar - diversas y provisiones (42.587) 37.753
- Previsiones - -

Flujo neto obtenido en actividades de operación - excepto actividades
intermediación - 2.541.631 3.200.908

Flujos de fondos aplicados a actividades de financiamiento:
Incremento (disminución) de préstamos:
- Obligaciones con el FONDESIF - -
- Obligaciones con el BCB-excepto financiamientos para créditos- - -
- Títulos valores en circulación - -
- Obligaciones subordinadas - -

Cuentas de los accionistas: -
- Aportes de capital - -
- Pago de dividendos 9.d (1.600.563) -

Flujo neto en actividades de financiamiento (1.600.563) -
Flujos de fondos en actividades de inversión:
Incremento (disminución) neto en:
- Inversiones temporarias (518.702) 3.179.150
- Inversiones permanentes 1.291.063 (19.299)
- Bienes de uso (1.015.291) (5.829.717)
- Bienes intagibles (392.430) (829.535)
- Bienes diversos 1.388 30
- Cargos diferidos - -

Flujo neto en actividades de inversión (633.972) (3.499.371)
Incremento (disminución) de fondos durante el ejercicio 307.096 (298.463)
Disponibilidades al inicio del ejercicio 1.708.137 2.006.600
Disponibilidades al cierre del ejercicio 8.a. 2.015.233 1.708.137

Las notas 1 a 13 adjuntas, son parte integrante de los estados financieros.
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1.ORGANIZACIÓN

1.a) Organización de la Sociedad 

Servicio de Información Crediticia, Buró de Información Crediticia S.A. (INFOCRED BIC S.A.), es una 
sociedad privada con fines de lucro, que fue legalmente constituida en la ciudad de La Paz, el 14 
de julio de 2003, mediante escritura de constitución Nº 572/2003, inscrita ante la notaría de fe 
pública a cargo de la Dra. Rebeca Mendoza Gallardo. 

La sociedad inscrita bajo la matrícula de comercio N°1002783022 emitida por el SEPREC 
(anteriormente FUNDEMPRESA), opera bajo las previsiones del Código de Comercio de Bolivia, la 
Ley Nº 2064 y la Resolución SB Nº 108/2000 de la Superintendencia de Bancos y Entidades 
Financieras (hoy Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero, ASFI).

El 20 de mayo de 2003, mediante Resolución SB Nº 050/2003, la Superintendencia de Bancos y 
Entidades Financieras (hoy ASFI) autorizó la constitución de INFOCRED BIC S.A., como empresa de 
servicios auxiliares financieros, al amparo de la Ley de Bancos y Entidades Financieras y el 
Reglamento de Constitución de Burós de Información Crediticia. El 12 de julio de 2004 se otorga la 
licencia de funcionamiento con la Resolución SB Nº 001/2004, iniciando operaciones desde el mes 
de agosto de 2004.  

La Asamblea Legislativa Plurinacional el 21 de agosto del 2013, sanciona la Ley N° 393 de Servicios 
Financieros cuyo objeto es regular las actividades de intermediación financiera y la prestación de 
los servicios financieros, la protección del consumidor financiero; y la participación del Estado como 
rector del sistema financiero, velando por la universalidad de los servicios financieros y orientando 
su funcionamiento en apoyo de las políticas de desarrollo económico y social del país.

La Ley N°393 de Servicios Financieros, en el Capítulo III De Las Empresas de Servicios Financieros 
Complementarios, Sección VI norma el funcionamiento de los Burós de Información modificando el 
monto del capital pagado mínimo en moneda nacional por el equivalente a UFV250.000.00. 
Asimismo, el “Reglamento de Constitución y Funcionamiento de Burós de Información Crediticia”, 
emitido por la SBEF (hoy ASFI) fue aprobado y puesto en vigencia mediante Circular SB Nº 445/2003 
de 10 de octubre de 2003; el mismo se modifica mediante Resolución SB Nº 137/2007 del 31 de 
octubre de 2007, el 29 de mayo de 2008 mediante Resolución SB Nº 82/2008 y en septiembre de 
2011 mediante Resolución ASFI Nº 089/2011.

En fecha 5 de Noviembre de 2015, la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), de 
acuerdo al Parágrafo I del artículo 150 de la Ley N°393 de Servicios Financieros y el artículo 3, 
sección 6 del Reglamento para Buros de Información, contenido en el Capítulo II, Título II Libro 1° de 
la Recopilación de Normas para Servicios Financieros (RNSF), otorga la Licencia de Funcionamiento 
al Buró de Información SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD ANONIMA 
(INFOCRED BI S.A.) luego de que INFOCRED BI S.A., cumplió los requisitos de adecuación a la Ley N° 
393 de Servicios Financieros.

SERVICIO DE INFORMACIÓN, BURÓ DE INFORMACIÓN SOCIEDAD ANONIMA
INFOCRED BI S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE 2025
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INFOCRED BI S.A., con domicilio legal en la ciudad de La Paz, concordante con lo dispuesto en la 
normativa regulatoria, adopta como giro exclusivo el: recolectar, almacenar, consolidar y procesar 
información relacionada con personas naturales y jurídicas deudoras del sistema financiero; 
conformar base de datos y distribuir información procesada correspondiente a obligaciones de 
carácter económico, financiero y comercial, de las personas naturales y jurídicas, de registros, de 
fuentes legítimas y fidedignas públicas y privadas, de acceso no restringido o reservado al público en 
general; celebrar convenios recíprocos con entidades públicas para el intercambio de información 
de base de datos, que permita identificar adecuadamente al titular.

Para el logro de sus objetivos INFOCRED BI S.A., al 31 de diciembre de 2025 cuenta con 31 empleados, 
una oficina central ubicada en la Av. Fuerza Naval, Nro.1627, Zona Calacoto – La Paz, asimismo, en 
fecha 7 de noviembre de 2025 a través de Resolución ASFI 1128/2025, autoriza a INFOCRED BI S.A. a 
la se apertura de la Agencia Fija denominada “Agencia Santa Cruz”, ubicada en la avenida 4to 
Anillo, calle Dr. Jaime Román Manzano N°56, Torre Platinum, piso 22, of. 222 de la ciudad de Santa 
Cruz de la Sierra, adicionalmente el Buró cuenta con un sitio alterno ubicado en la zona de 
Sopocachi de la ciudad de La Paz.

1.b) Hechos importantes sobre la situación de la entidad

Al 31 de diciembre 2022, no existieron hechos relevantes relacionados con la situación económico – 
financiera del Buró que deban ser reportados; por otra parte, no se aplicaron planes de 
fortalecimiento, no obstante, tal cual lo descrito en párrafo anterior se han registrado modificaciones 
en la composición accionaria producto del incremento de capital pagado para la gestión 2023. 

El 22 de noviembre de 2023, la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) mediante nota 
ASFI/DSC/R-267809/2023 emite la “No Objeción” para el incremento de capital autorizado hasta 
Bs1.596.200 (Un Millón Quinientos Noventa y Seis Mil Doscientos 00/100 Bolivianos), y el capital pagado 
a Bs12.276.700 (Doce Millones Doscientos Setenta y Seis Mil Setecientos 00/100 Bolivianos).

En junio de 2024, tras diversos análisis económico-financieros sobre la situación actual de la 
economía y del Sistema Financiero, además con el objetivo de garantizar la sostenibilidad y calidad 
de todos los servicios ofrecidos por la entidad, se determinó la necesidad de ajustar nuestra escala 
tarifaria, considerando que la última modificación tuvo lugar en 2014. Esta actualización fue 
debidamente aprobada por el Directorio de la sociedad y comunicada tanto a los clientes del buró 
como a la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), en cumplimiento de la normativa 
vigente.

El 30 de octubre de 2024, la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) mediante nota 
ASFI/DSC/R-261772/2024 emite la “No Objeción” para el incremento del Capital Suscrito y Pagado 
por Bs 2.007.900,00 (Dos Millones Siete Mil Novecientos 00/100 Bolivianos), por capitalización de las 
utilidades acumuladas al 31 de diciembre de 2023, monto con el cual el capital pagado de la 
entidad ascendió a la suma de Bs14.284.600 (Catorce Millones Doscientos Ochenta y Cuatro Mil 
Seiscientos 00/100 Bolivianos).
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2.NORMAS CONTABLES 

2.a) Bases de presentación de los estados financieros 

Los estados financieros son preparados de acuerdo con normas contables emitidas por la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero de Bolivia (ASFI), las cuales son concordantes en 
todos los aspectos significativos, con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia. 
Las normas y prácticas contables en la preparación de los estados financieros adoptados por la 
Sociedad son los siguientes:

i)Uso de estimaciones

La preparación de los estados financieros, de acuerdo con normas contables de la Autoridad de 
Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Administración de la Sociedad realice 
algunas estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposición de activos y 
pasivos a la fecha de los estados financieros, así como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. 
Los resultados futuros podrían ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto 
cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

En diciembre de 2024, la FUNDACION PARA ALTERNATIVAS DE DESARROLLO (FADES), realizó la venta 
de parte de sus acciones, mismas que fueron adquiridas a prorrata por los siguientes accionistas de 
nuestra Sociedad: 

En enero de 2025, la FUNDACION PARA ALTERNATIVAS DE DESARROLLO (FADES), realizó la venta del 
resto de sus acciones, mismas que fueron adquiridas a prorrata por los siguientes accionistas de 
nuestra Sociedad:

En fecha 28 de marzo de 2025, la Junta Ordinaria de Accionistas de la Sociedad resuelve que las 
Utilidades de la gestión 2024 sean tratadas de la siguiente manera:

Utilidad de la gestión  Bs 1.778.403,28

Consideraciones de la distribución de Utilidades:

Reserva Legal   Bs 177.840,33
Utilidad a Distribuir  Bs 1.600.562,95

Total

ACCIONISTA
Fundación para la Producción (FUNDA-PRO)

N° DE ACCIONES
2.247
2.246
4.493

DIACONIA – Fondo Rotativo de Inversión y Fomento - IFD 

Total

ACCIONISTA
Banco Prodem S.A.

N° DE ACCIONES
2.246
2.246
4.492

Banco Solidario S.A.
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ii)Consideración de los efectos de la inflación

Los saldos del estado de situación patrimonial y de los correspondientes estados de ganancias y 
pérdidas, de cambios en el patrimonio neto, de flujo de efectivo y notas a los estados financieros al 
31 de diciembre de 2025, no se encuentran ajustados a moneda constante en cumplimiento con la 
Circular SB/585/2008 del 27 de agosto de 2008 emitida mediante Resolución SB N° 165/2008 en la 
misma fecha por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actualmente ASFI) y con la 
Circular SB/594/2008 del 25 de noviembre de 2008 emitida mediante Resolución SB N° 237/2008 de la 
misma fecha.

A partir del 11 de diciembre de 2020 el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio 
de Auditores o Contadores Públicos de Bolivia, ha suspendido el ajuste integral por inflación de estados 
financieros establecido por la Norma de Contabilidad No 3 (NC 3) “Estados Financieros a Moneda 
Constante” (Revisada y Modificada en septiembre de 2007).  Para reiniciar la reexpresión monetaria, 
el CTNAC necesariamente deberá pronunciarse, de acuerdo con lo establecido en la NC 3.   

iii)Valuación de activos y pasivos en moneda extranjera

Las operaciones de INFOCRED BI S.A., se contabilizan en moneda de curso legal (bolivianos), y las 
operaciones realizadas en moneda extranjera y UFV se convierten y reexpresan en bolivianos de 
acuerdo con los tipos de cambio oficiales vigentes a la fecha de cierre de cada ejercicio.

Los saldos de los activos y pasivos al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre 2024 en moneda 
extranjera fueron convertidos al tipo de cambio oficial (USD 6,86) informado por el Banco Central de 
Bolivia.

Las diferencias de cambio y revalorizaciones, resultantes de aplicar este procedimiento de 
valuación, se registra en los resultados de cada ejercicio.

2.b) Otras cuentas por cobrar

Comisiones por cobrar

Los saldos de las cuentas por cobrar están compuestos principalmente por comisiones por cobrar 
que surgen de la prestación de servicios por parte de la empresa (venta de servicios de información).

Pagos anticipados 

Los saldos de pagos anticipados a favor de la Sociedad están compuestos por el pago anticipado 
del impuesto a las transacciones, seguros y servicios pagados por adelantado.

2.c) Bienes fuera de uso

Al 31 de diciembre de 2025, la empresa registra bienes fuera de uso, en función a los lineamientos 
descritos en el MCEF.

2.d) Inversiones temporarias y permanentes

Inversiones temporarias

Registran depósitos en cajas de ahorros las cuales están valuadas a su valor nominal y los 
correspondientes rendimientos ganados devengados hasta su vencimiento y que pueden ser 
convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a (30) días desde la fecha de emisión o fecha 
de adquisición.
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Inversiones permanentes

Registran depósitos a plazo fijo en moneda extranjera constituidos en entidades de intermediación 
financiera autorizadas, así también, se cuenta con un certificado de aportación en COTEL Ltda., 
cuyo valor está expresado a valor de mercado.

2.e) Bienes de uso

Los bienes de uso de INFOCRED BI S.A., están valuados a su costo, menos la correspondiente 
depreciación acumulada que es calculada por el método de la línea recta, aplicando los 
coeficientes de depreciación establecidos en el Decreto Supremo No. 24051, suficientes para 
extinguir los valores al final de la vida útil estimada. El valor de los bienes de uso, considerado en su 
conjunto, no superan los valores de mercado. Las tasas de depreciación aplicadas son:

Bienes                                 Años de vida útil  Coeficiente
Edificaciones                                 40                   2,5%
Muebles y enseres de oficina         10                   10%
Maquinaria en general                      8                   12,5%
Equipos e instalaciones                      8                   12,5%
Equipos de computación          4                    25%

Las reparaciones y mantenimiento son cargados a los resultados del período en que se incurren

2.f) Otros Activos

i) Bienes diversos

En esta cuenta se registran las existencias de papelería, útiles, materiales de servicios y otros. Los 
bienes diversos se valúan a su costo de adquisición.

ii) Activos intangibles

Los bienes intangibles registran el “Software” y aplicaciones, utilizadas por INFOCRED BI S.A., que 
mejoran la prestación del servicio.  Se hallan registrados a su valor de costo y se aplica el método 
de amortización de línea recta para un ejercicio estimado de vida útil de hasta 5 años.

Asimismo, en lo referido a desarrollos internos, el más relevante corresponde proyecto BICv10, el 
cuál fue concluido satisfactoriamente y puesto en producción en la gestión 2025, su amortización 
contable concluyó en el mes de abril de 2025.

2.g) Fideicomisos constituidos 

No aplica.

2.h) Provisiones y previsiones 

Las provisiones y previsiones en el activo como en el pasivo se registran en cumplimiento a las 
normas emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), establecidas en el 
manual de cuentas, circulares específicas y regulaciones legales vigentes.

Provisión para impuesto a las utilidades de las empresas

El Buró está enmarcado en el régimen tributario establecido mediante Ley Nº 843 (Texto Ordenado 
vigente) y el Decreto Supremo Nº 24051 del 21 de junio de 1995, que establecen una alícuota de 
25% por concepto del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) y que es considerado 
como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones, hasta la presentación de la liquidación del 
IUE correspondiente al ejercicio siguiente.
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Provisión para indemnizaciones al personal

La provisión para indemnización al personal se constituye para todo el personal activo, devengado 
al cierre mensual de los estados financieros.

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, transcurridos los tres (3) meses de antigüedad, el 
personal es acreedor a la indemnización equivalente a un mes de sueldo por año de servicio, incluso 
en los casos de retiro voluntario.

2.i) Patrimonio neto 

La Sociedad registra el patrimonio neto a partir 1º de enero de 2008 a valores históricos en 
cumplimiento con la Circular SB/585/2008.

2.j) Resultados acumulados 

Los resultados del ejercicio se exponen cumpliendo con todos los lineamientos generales 
establecidos por las normas de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI). 

De acuerdo con lo mencionado precedentemente, el Buró registra una utilidad de Bs106.534 
correspondiente a los resultados del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2025, que forma parte 
de los resultados acumulados de Bs 120.216 al 31 de diciembre de 2025.

A continuación, mencionamos las políticas de ingresos y gastos aplicados en INFOCRED BIS.A., a 
saber:

a) Ingresos operacionales
Los ingresos operacionales corresponden a la venta de servicios de consulta de información de 
acuerdo con el contrato de prestación de servicios, los cuales se contabilizan por el método de 
devengado.

b) Gastos operacionales
Los gastos operacionales corresponden principalmente a pagos por recopilación y uso de 
información, contabilizados por el método de devengado.

2.k) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales 

INFOCRED BI S.A. cumple con disposiciones legales que rigen las actividades de la Sociedad, 
revelando su tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con normas 
contables emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI).

2.l) Absorciones o fusiones de otras entidades 

No aplica.

2.m) Moneda Funcional y de presentación

Las partidas incluidas en los Estados Financieros de Servicio de Información, Buró de Información 
Sociedad Anónima-INFOCRED BI S.A. se expresan en la moneda del entorno económico principal 
donde opera la entidad en Bolivianos.

Los saldos de activos y pasivos en moneda extranjera (dólares de los Estados Unidos de América) a 
la fecha de reporte son convertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha 
establecida por el Banco Central de Bolivia y por cada dólar asciende a Bs 6,86.
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3.CAMBIOS EN LAS POLÍTICAS Y PRÁCTICAS CONTABLES 
Durante el ejercicio 2025 no existieron cambios significativos en las políticas contables respecto al 
ejercicio 2024. 

4.ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES 
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Sociedad no cuenta con activos sujetos a restricciones.

5.ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES 
Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, la clasificación de los activos y pasivos en 
“corriente” y “no corriente” es la siguiente:

ACTIVO 2025 2024
Activo Corriente
Disponibilidades 2.015.233 1.708.137
Inversiones temporarias 3.452.956 2.934.253
Otras cuentas por cobrar 2.143.231
Total Activo Corriente 6.938.584 6.785.621

Activo No Corriente
Bienes Fuera de Uso 2 0
Inversiones permanentes 2.058 1.293.121
Bienes de uso 13.292.771 13.577.420
Otros activos 322.825 783.036
Total Activo No Corriente 13.617.656 15.653.577
Total Activo 20.556.240 22.439.198

PASIVO
Pasivo Corriente
Otras cuentas por pagar 550.457 1.104.511
Total Pasivo Corriente 550.457 1.104.511
Pasivo No Corriente
Previsiones 1.183.819 1.018.694
Total Pasivo No Corriente 1.183.819 1.018.694
Total del pasivo 1.734.276 2.123.205

1.470.395
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6.OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

6.a) Disponibilidades con partes relacionadas

No se tiene disponibilidades con partes relacionadas.

6.b) Inversiones temporarias y permanentes – partes relacionadas

6.c) Cuentas por cobrar – partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2025, se tienen las siguientes cuentas por cobrar con partes relacionadas.

6.d) Ingresos – partes relacionadas 

Al 31 de diciembre de 2025, los ingresos por provisión de servicios con partes relacionadas 
alcanzan al 51% del total.

7.POSICIÓN EN MONEDA EXTRANJERA

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los saldos son:

(1) Corresponde a cajas de ahorro en entidades financieras nacionales

(2) Corresponde a inversiones en depósitos a plazo fijo en moneda extranjera.

2025 2024
Inversiones temporarias
Banco Solidario S.A. (1) 2,150,865 2,838,575
Banco Pyme Ecofuturo S.A.(1) - 0
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. (1) - 0
Banco FIE S.A. (1) 3,722 3,575
Banco Prodem S.A. (1) 2 92,103
Banco FIE S.A. (2) 1,298,367 0

3,452,956 2,934,253

162.202

2025 2024

Cuentas por cobrar
Banco Solidario S.A. -

Total
2025 2024

Moneda
Extranjera

Total
Equivalente Equivalente

USD Bs USD Bs
Disponibilidades 248.207 1.702.700 230.846 1.583.604
Inversiones temporarias 189.266 1.298.367 0 0
Otras cuentas por cobrar 3.227 22.140 5.883 40.354
Diversas 0 0 5.834 40.020
Inversiones permanentes 300 2.058 188.502 1.293.121
Total Activo 441.001 3.025.266 431.064 2.957.099

Otras cuentas por pagar 0 0 2.175 14.921
Total Pasivo 0 0 2.175 14.921
Posición neta activa
(pasiva)

441.001 3.025.266 433.239 2.972.019

Moneda
Extranjera
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La mayoría de las transacciones activas, pasivas, ingresos y egresos que realiza la sociedad es en 
bolivianos (moneda funcional), que es la moneda oficial en el país. Existe un porcentaje no 
significativo de transacciones realizadas en dólares estadounidenses; las cuales están relacionadas 
principalmente con el pago a proveedores, transferencias a cuentas bancarias en moneda 
nacional, inversiones temporarias, inversiones permanentes e ingresos por servicios. Los efectos del 
diferencial cambiario se calculan considerando el tipo de cambio oficial a la fecha de cada 
transacción y se registra en el Estado de Ganancias y Pérdidas. La posición de moneda extranjera 
neta es activa al 31 de diciembre de 2025 y 2024.

8.COMPOSICIÓN DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 

8.a) Disponibilidades

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

8.b) Cartera directa y contingente

No aplica.

8.c) Inversiones temporarias y permanentes

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

Los productos devengados de inversiones temporarias y permanentes son calculados conforme a las 
tasas acordadas con las diferentes entidades financieras.

2025 2024

Billetes y monedas nominativo por moneda 1.513.240 1.373.500

Bancos y corresponsales del país nominativo

por entidad 501.993 334.637

Total Disponibilidades 2.015.233 1.708.137

2025 2024
Inversiones temporarias
Inversiones en entidades financieras del país
Caja de ahorro 3.452.956 2.934.253
Total inversiones temporarias (a) 3.452.956 2.934.253
Inversiones permanentes
Inversiones en entidades financieras del país - 1.283.646
Depósitos a Plazo Fijo - -
Inversiones en otras entidades no financieras - -
Participación en entidades de servicios públicos 3.100 3.100
Productos devengados por cobrar inversiones permanentes - -
Productos devengados por cobrar inversiones en entidades financieras
del país - 7.417

Previsión inversiones en otras entidades nofinancieras (1.042) (1.042)
Total inversiones permanentes (b) 2.058 1.293.121
Total inversiones temporarias y permanentes (a+b) 3.455.014 4.227.374
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8.d) Otras cuentas por cobrar

(D1) Al 31 de diciembre de 2025, el saldo de anticipo a proveedores por compra de bienes y servicios 
está compuesto de la siguiente manera:

(D1) Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de anticipo a proveedores por compra de bienes y servicios 
está compuesto de la siguiente manera: 

(D2) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el saldo de comisiones por cobrar está compuesto de la 
siguiente manera:

2025 2024

Pagos anticipados
Pago anticipado del Impuesto a las transacciones 194.038 622.350
Anticipo por compra de bienes y servicios (D1) 643.660 890.604
Anticipos y Prestamos al Personal 5.000 5.333
Seguros pagados por anticipado M/E 37.068 40.354

879.766 1.558.641

Diversas
Comisiones por cobrar (D2) 476.617 400.341
Crédito Fiscal IVA 103.020 139.044
Importes entregados en garantía 30.988 24.412
Otras partidas pendientes de cobro - 40.789

610.625 604.586

Previsión para cuentas por cobrar diversas
Previsión específica para pagos anticipados (19.996) (19.996)
Total otras cuentas por cobrar 1.470.396 2.143.231

Detalle Importe en Bs

Anticipo renovación licencia 601.699

Consultoría desarrollo nuevo InfoPeps 18.259

Conformación Base Edictos Judiciales 23.702

Total 643.660

Detalle Importe en Bs

Anticipo renovación licencia 771.029
Otras consultorías 40.115
Consultoría BIC 79.460

Total 890.604

Detalle 2025 2024
Bancos 207.808 54.940
Instituciones Financieras 4.221 2.800
Devengamiento 185.054 274.958
Cooperativas 25.945 13.474
Asociaciones 2.276 2.204
Seguros - 1.327
Casas Comerciales 51.293 50.381
Safi - 206
Fundaciones 20 20
Brokers - 31
Total 476.617 400.341
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8.e) Bienes fuera de uso

Al 31 de diciembre de 2025 se realizó la reclasificación de bienes fuera de uso con un saldo neto 
de Bs 2.

8.f) Bienes de uso y depreciaciones acumuladas

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es la siguiente:

8.g) Otros activos

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es la siguiente:

Los cargos por amortización de otros activos al 31 de diciembre de 2025, asciende a Bs851.251 y 
al 31 de diciembre de 2024 a Bs926.606.

Al 31 de diciembre de 2025, la empresa no cuenta con activos virtuales.

Los cargos por depreciación de bienes de uso, registrados al 31 de diciembre de 2025 y 2024, 
ascienden a Bs1.299.940 y Bs849.522, respectivamente.

(F1) En la gestión 2025 se realizó el adelanto del 50% para la mejora del edificio principal de 
INFOCRED BI, ubicado en la ciudad de La Paz en la Zona de Achumani.

(F1) En la gestión 2024 se realizó el adelanto de Bs402.671 y el pago correspondiente al avance de 
obra de Bs201.335 a la empresa DCSERT para la construcción del Centro de Procesamiento de 
Datos Alterno, ubicado en la Zona de Sopocachi.

Bien 2025 2024
Terrenos
Terrenos 4.267.347 4.267.347
Edificios
Edificios 6.696.604 5.679.276
Depreciación acumulada edificios (1.080.490) (924.686)
Mobiliario y enseres
Mobiliario y enseres 744.388 615.713
Depreciación acumulada mobiliario y enseres (582.057) (532.785)
Equipo e instalaciones
Equipo e instalaciones 3.187.294 3.100.476
Depreciación acumulada equipo e instalaciones (2.361.584) (2.316.044)
Equipo de computación
Equipo de computación 7.857.371 7.734.219
Depreciaciónacumulada equipos de computación (5.611.137) (4.650.102)
Obras en construcción(F1) 175.034 604.006
Total 13.292.771 13.577.420

2025 2024

Bienes diversos

Papelería, útiles y material de servicio 17.731 19.121

Total bienes diversos– Papelería. útiles y material de servicio 17.731 19.121

Activos intangibles

Programas y aplicaciones informáticas 4.820.059 4.427.629

Amortización acum. Programas y aplicaciones informáticas (4.514.965) (3.663.714)

Total activos intangibles 305.094 763.915

Total otros activos 322.825 783.036
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8.h) Fideicomisos constituidos

No aplica.

8.i) Obligaciones con el público

No aplica.

8.j) Obligaciones con instituciones fiscales

No aplica

8.k) Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento

No aplica.

8.l) Otras cuentas por pagar 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es la siguiente:

(l1) Al 31 de diciembre de 2025, la composición de otras provisiones es la siguiente:

2025 2024
Diversas
Acreedores Fiscales por Retenciones a terceros 9.463 20.358
Acreedores fiscales p/impuestos a cargo de la entidad 301.572 850.832
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 43.355 42.971
Acreedores por cargas sociales a cargo entidad 57.438 57.137
Acreedores por compra de bienes y servicios 12.883 56.156
Ingresos diferidos 22.253 22.251
Total diversas 446.963 1.049.705
Provisiones
Provisión para primas - 7.275
Provisión para aguinaldos - -
Provisión para segundo aguinaldo - -
Provisión para indeminizaciones 1.183.819 1.018.694
Provisión impuesto sobre las utilidades de empresas - -
Otras provisiones (l1) 103.494 47.531
Total provisiones 1.287.313 1.073.500
Total otras cuentas por pagar 1.734.276 2.123.205

Descripción Provisión Bs
Provisión paraconsultorías 13.583
Acotaciones ASFI 7.808
Provisión para Auditoría 40.020
Otras 42.083
Total 103.494
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8.m) Previsiones

No aplica.

8.n) Valores en circulación

No aplica.

8.o) Obligaciones subordinadas 

No aplica

8.p) Obligaciones con empresas públicas

No aplica.

8.q) Ingresos y gastos financieros 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

8.r) Recuperación de activos financieros

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2024, la composición de otras provisiones es la siguiente:

Descripción Provisión Bs

Auditoría externa 14.921
Acotaciones ASFI 7.777
Otras 24.833
Total 47.531

2025 2024
Ingresos financieros
Intereses disponibilidades - -
Productos por inversiones temporarias -
Rendimiento inversiones en entidades financieras del país 121.038 242.313
Productos por inversiones permanentes financieras -
Rendimiento inversiones en entidades financieras del país 6.146 16.470
Total ingresos financieros 127.185 258.783

Gastos financieros
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiones financieras
Intereses otras cuentas por pagar - -
Total gastos financieros - -

2025 2024
Recuperación de Activos Financieros
Disminución de Previsión de Otras cuentas por cobrar - 156.538

Total Recuperación de Activos Financieros - 156.538
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8.s) Cargos por incobrabilidad y desvalorización de activos financieros

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

8.t) Otros ingresos y gastos operativos

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

(T1) Corresponde a los servicios: Infocred Básico, Infocred SAT, Revisión Masiva de Cartera, 
Infocred Score, Banca Comunal, Infocred Identidad, Listas Internacionales, Fideliza Tu Cartera, 
Infocred Plus, Infocred Peps, Banca Comunal Plus y otros ingresos operativos diversos.

(t1)  Al 31 de diciembre de 2025, el saldo de otros gastos operativos diversos, corresponden 
al pago por servicios de consultas SEGIP Bs113.386.23; costo reporte integrado Bs54.496.80; costo 
información judicial Bs42.804; costo servicio DIO Bs12.905; Otros gastos operativos diversos 
Bs7.306.20; Costo Consultas Instrumentos Notariales Bs2,958. 

Al 31 de diciembre de 2024, el saldo de otros gastos operativos diversos, corresponden al pago 
por servicios de consultas SEGIP Bs54.902; costo reporte integrado Bs52.717; costo información 
judicial Bs46.167; costo servicio DIO Bs12.470. 

2025 2024

Pérdidas por incobrabilidad de créditos, previsión
genérica cíclica, previsión genérica por el exceso
límite de operaciones de consumo no debidament
garantizadas y otras cuentas por cobrar
Cargos por previsión para otras cuentas por cobrar - (30.435)

Total - (30.435)

2025 2024
Otros ingresos operativos
Comisiones por servicios
Comisiones varias (T1) 13.871.700 13.547.459
Ingresos por bienes realizables - -
Venta de Bienes fuera de uso - -
Venta de otros bienes realizables 1.218 4.073
Ingresos operativos diversos - -
Ingresos por gastos recuperados 41.270 32.798
Otros ingresos operativos diversos 74.559 44.594

Total 13.988.747 13.628.924

2025 2024
Otros gastos operativos
Comisiones por servicio
Comisiones por giros, transferenciasy órdenes de pago (16.831) (7.579)
Comisiones diversas - -
Costo de bienes realizables
Constitución de previsión por desvalorización (3) (17)
Gastos operativos diversos
Gastos por compensación del IT a través del pago del IUE - -
Otros gastos operativos diversos (t2) (233.856) (166.257)
Total (250.690) (173.853)
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8.u) Ingresos, gastos extraordinarios y de gestiones anteriores

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 no se tuvo ingresos extraordinarios ni de gestiones anteriores. 

8.v) Gastos de administración

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

8.w) Cuentas contingentes

No aplica.

8.x) Cuentas de orden

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

(v1) Al 31 de diciembre de 2025. la partida otros gastos de administración están compuestos 
principalmente por gastos notariales y judiciales Bs29.298, servicios básicos Bs223.552, material de 
escritorio y papelería Bs42.943, suscripciones y afiliaciones Bs31.222, propaganda y publicidad 
Bs104.471, gastos de representación Bs6.043, aportes ASFI por Bs23.438, donaciones Bs10,000, 
gastos de comunicación y publicaciones en prensa Bs27.251 otros gastos por Bs137.544. 

Al 31 de diciembre de 2024, la partida otros gastos de administración están compuestos 
principalmente por gastos notariales y judiciales Bs29.685, servicios básicos Bs173.332, material de 
escritorio y papelería Bs40.236, suscripciones y afiliaciones Bs2.262, propaganda y publicidad 
Bs98.562, gastos de representación Bs4.697, aportes ASFI por Bs23.438, donaciones Bs10.000, 
multas ASFI Bs 113, gastos en comunicación y prensa Bs48.908 y otros gastos por Bs95.338. 

2025 2024
Gastos de administración
Gastos de personal (6.630.908) (6.667.562)
Servicios contratados (2.832.192) (1.746.907)
Seguros (104.131) (79.080)
Comunicaciones y traslados (303.081) (296.581)
Impuestos (600.969) (120.297)
Mantenimiento y reparaciones (489.017) (286.790)
Depreciación y desvalorización de bienes de uso (1.299.940) (849.522)
Amortización de cargos diferidos y activos intangibles (851.251) (926.606)
Otros gastos de administración (v1) (635.760) (526.571)
Total gastos de administración (13.747.249) (11.499.916)
Impuesto sobre las utilidades de las empresas
Impuesto sobre las Utilidades de las empresas - (555.731)

2025 2024
Cuentas de orden deudoras
Documentos y valores de la entidad
Seguros Contratados 27.673.240 25.629.578
Cuentas incobrables castigadas y Condonadas
Cuentas castigadas de otras cuentas por cobrar 13.760 13.760
Total 27.687.000 25.643.338
Cuentas de orden acreedoras
Acreedores por documentos y valores de la Entidad 27.673.240 25.629.578
Acreedores por cuentas incobrables castigadas y condonadas 13.760 13.760
Total 27.687.000 25.643.338
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8.y) Patrimonios autónomos

No aplica.

9.PATRIMONIO 

a) Composición del patrimonio

La composición del patrimonio al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

b) Capital social
   
Al 31 de diciembre de 2025, el capital suscrito y pagado de la Sociedad asciende a Bs14.284.600 
compuesta por 142.846 acciones, al valor nominal de Bs100 por cada acción. La Sociedad emitió 
únicamente acciones ordinarias que dan derecho a un voto en las juntas de accionistas y al pago 
proporcional de dividendos resultantes de las utilidades. El valor patrimonial proporcional (VPP) al 31 
de diciembre 2025 y 2024 es de Bs 131.76 y Bs142.22 respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2025, el patrimonio neto de la Sociedad es de Bs 18.821.964 importe 
equivalente a UFV 6.180.031, la UFV a la fecha de cierre fue de Bs 3.04561 por cada UFV, 
encontrándose el capital social dentro el margen de los requerimientos establecidos en las 
disposiciones legales vigentes.

Al 31 de diciembre de 2024, el patrimonio neto de la Sociedad es de Bs 20.315.993 importe 
equivalente a UFV 7.879.516, la UFV a la fecha de cierre fue de Bs 2.57833 por cada UFV. 
Al 31 de diciembre de 2025, la composición de acciones de capital es como sigue:

2025 2024
Capital social
Capital pagado
Capital pagado 14.284.600 14.284.600
Reservas
Reserva legal
Reserva legal 4.410.975 4.233.134
Reservas voluntarias
Reservas voluntarias no distribuibles 6.173 6.173
Resultados acumulados
Utilidades acumuladas
Utilidades acumuladas 13.683 13.683
Utilidades del periodo o gestión
Utilidades del periodo o gestión 106.533 1.778.403

Total 18.821.964 20.315.993

N° Acciones
Suscritas

Participación
Accionaria %

Capital
Pagado

Fundación para la Producción Funda Pro 48.979 34,29% 4.897.900
Banco Prodem S.A. 15.606 10,93% 1.560.600
Banco Solidario S.A 15.606 10,93% 1.560.600
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 12.252 8,58% 1.225.200
Asociación De Instituciones Financieras-Finrural 10.911 7,64% 1.091.100
Banco Fie S.A. 8.985 6,29% 898.500
Diaconia- Fondo Rotativo de inversión y Fomento 8.875 6,21% 887.500
Fundación Pro Mujer 8.055 5,64% 805.500
Banco Pyme Ecofuturo S.A. 5.452 3,82% 545.200
AsociaciónCrédito con Educacion Rural-Crecer 4.218 2,95% 421.800
Institutoparael desarrollode la Pequeña Unidad Productiva-
Idepro 3.907 2,74% 390.700

TOTAL 142.846 100% 14.284.600
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c) Reservas

De acuerdo con normas legales en vigencia, la Sociedad destina un 10% de las utilidades de cada 
ejercicio para el fondo de reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

Al 31 de diciembre de 2025, las reservas ascienden a Bs4.417.148; compuestas por:

Reserva legal Bs4.410.975.
Reserva voluntaria no distribuible, constituida por disposición de la junta de accionistas por Bs6.173.

Al 31 de diciembre de 2024, las reservas ascienden a Bs4.239.307; compuestas por:

Reserva legal Bs4.233.135.
Reserva voluntaria no distribuible, constituida por disposición de la junta de accionistas por Bs6.173.

d) Resultados acumulados: 

En fecha 28 de marzo de 2025, la Junta Ordinaria de Accionistas de la Sociedad resuelve que las 
Utilidades de la gestión 2024 sean tratadas de la siguiente manera:

Utilidad de la gestión  Bs1.778.403

Consideraciones de la distribución de Utilidades:

Reserva Legal   Bs177.840
Utilidad a Distribuir  Bs1.600.562

Al 31 de diciembre de 2025, se registró una utilidad acumulada de Bs106.534 que forma parte de los 
resultados acumulados al cierre del ejercicio.

En fecha 27 de marzo de 2024, la Junta Ordinaria de Accionistas de la Sociedad resolvió que las 
utilidades correspondientes a la gestión 2023 de Bs2.187.680, se traten de la siguiente manera:

Reserva legal por Bs218.768
Capitalización de Bs.1.968.912

Al 31 de diciembre de 2024, se registró una utilidad acumulada de Bs1.792.086 que forma parte de 
los resultados acumulados al cierre del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2024, la composición de acciones de capital es como sigue:

N°
Acciones
Suscritas

Participación
Accionaria

%

Capital
pagado

Fundación para la Producción Funda Pro 48.979 34,29% 4.897.900
Banco PRODEM S.A. 13.36 9,35% 1.336.000
Banco Solidario S. A. 13.36 9,35% 1.336.000
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 12.252 8,58% 1.225.200
Asociación de Instituciones Financieras–Finrural 10.911 7,64% 1.091.100
Banco FIE S.A. 8.985 6,29% 898.500
DIACONIA Fondo Rotativo de Inversión y Fomento 8.875 6.21% 887.500
Fundación PRO-MUJER. 8.055 5,64% 805.500
Banco Pyme Eco Futuro S. A. 5.452 3,82% 545.200
Asociación Crédito con Educación Rural–Crecer 4.218 2,95% 421.800
Instituto para el Desarrollo de la Pequeña Unidad Prod
- Idepro 3.907 2,74% 390.700

Fundación para Alternativas de Desarrollo–Fades 4.492 3,14% 449.200
142.846 100,00% 14.284.600
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10.PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL 

La ponderación de activos no es aplicable en INFOCRED BI S.A.; el patrimonio neto de la Sociedad 
al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es de Bs 18.821.964 importe equivalente a UFV 6.180.031 y de 
Bs20.315.993 equivalente a UFV 7.879.516, respectivamente; encontrándose el capital social dentro 
del margen de los requerimientos establecidos en las disposiciones legales vigentes.

11.CONTINGENCIAS 

Al 31 de diciembre de 2025, la Sociedad declara que no existen contingencias probables 
significativas que no hubieran sido registradas en nuestros estados financieros.

12.HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2025, no se han producido hechos o circunstancias que 
afecten en forma significativa los presentes estados financieros.

13.CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS 

No aplica.

__________________________
 Victor H. Lopez Alipaz 

Contador

____________________________
Jorge M. Claros Sanchez

Gerente de Administración
 y Finanzas

_____________________________
Julio R. De Bonadona Velásquez

Gerente General






